MOTIE

Vreemd aan de orde van de dag

Raadvergadering: 27 oktober 2025

Onderwerp; Een laagdrempelig toegankelijke gemeente

Ingediend door: SPD, Guus Bosch

De gemeenteraad van Drechterland, in vergadering bijeen op 27 oktober 2025

Constaterende dat:

Op het gemeentehuis afspreken voorheen mogelijk was zonder afspraak.

Sinds de corona-periode afspreken op het gemeentehuis alleen via een afspraak gaat.
Wij met enige regelmaat horen van mensen dat het maken van een afspraak kan
voelen als belemmering of als meer afstandelijkheid.

Het nu niet mogelijk is om voor een kleine dienst naar het gemeentehuis naar binnen
te gaan, 60k als op dat moment de medewerker toevallig wel ruimte heeft de inwoner
van dienst te zijn.

Ook vanuit Ondernemend Hoogkarspel en Businessclub Venhuizen en de Westfriese
Bedrijvengroep een oproep is gedaan tot een ‘echt loket’ voor ondernemersvragen,
desnoods tegen betaling.

Overwegende dat:

Wij het belangrijk vinden dat mensen die in de buurt van het gemeentehuis zijn, soms
de mogelijkheid hebben om voor een dienst even naar binnen te kunnen gaan,
daarmee ook de kloof tussen inwoners en gemeente verkleinen.

Wij het belangrijk vinden dat ondernemers zich gesteund en gestimuleerd voelen in
de gemeente, dat laagdrempelige toegang en meedenken is wat zij nodig hebben.

Wij graag zien dat de dienstverlening van onze gemeente als meer persoonlijk en
proactief ervaren wordt.

Ondernemers de motor van de gemeente zijn en wij graag zien dat zij zich verder
kunnen ontwikkelen.

Verzoekt het college:

- Uiterlijk december 2025 te laten weten welke mogelijkheden er zijn dat de gemeente een
dag(deel) toegankelijk is zonder afspraak.

-Uiterlijk december 2025 te laten weten welke mogelijkheden er zijn tot het oprichten van
een ondernemersloket, met een concrete frequentie.

En gaat over tot de orde van de dag



